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CONDIZIONI DI VENDITA 
 
 
 
 
1 GESTIONE  PREVENTIVI 
 
1.1 I preventivi di Celotti Roberto & c srl  non costituiscono un’offerta di vendita, ma un invito 

all’Acquirente a presentare un Ordine.  
1.2 I preventivi sono validi per 5 (cinque) giorni o per un diverso periodo indicato nel preventivo stesso. 
1.3 Il Venditore si riserva il diritto di ritirare o modificare un preventivo in qualsiasi momento. 
1.4 Non si accettano ordini verbali. L’accettazione degli ordini dovrà avvenire mediante invio del 

Preventivo siglato dal Cliente oppure di un ordine  all’indirizzo e-mail barbara@celottiroberto.it 
Eventuali invii a indirizzi diversi sono da considerarsi non validi. 

1.5 Gli Ordini accettati mediante Conferma d’Ordine scritta da parte di Celotti Roberto & c Srl sono 
vincolanti per l’Acquirente. Un Ordine confermato non può essere annullato e/o revocato o modificato, 
in tutto o in parte, dall’Acquirente salvo previa approvazione di Celotti Roberto & c Srl .  

1.6 Celotti Roberto & c Srl  non accetta ordini parziali su offerte. Eventuali richieste di emissioni ordini 
parziali vanno concordati con ufficio commerciale di Celotti Roberto & c Srl. 

1.7 Eventuali aumenti di prezzo da parte di terzisti e/o fornitori (es materiali o trattamenti) di Celotti 
Roberto & c Srl che intervengano dopo l’offerta o dopo la conclusione dell’ordine, ma prima della 
consegna, comporteranno un proporzionale mutamento delle condizioni economiche iniziali che verrà 
comunicato al Cliente entro 10 (dieci) giorni dalla scoperta della variazione. 

 
2 GESTIONE ORDINE EMESSO A FRONTE DI FORNITURE PRECEDENTI  
2.1 Celotti Roberto & c Srl  riceve ed elabora un ordine emesso dal cliente con prezzo risalente all’ultima 
fornitura effettuata. L’ordine è soggetto ad una valutazione (controllo ed eventuale revisione del prezzo) 
dalla quale possono emergere due tipi di documenti entro 15 giorni lavorativi dal ricevimento dello stesso : 
a. Una conferma d’ordine formalizzata tramite numero progressivo e data di emissione (nel caso in cui il 
prezzo sia ancora valido e non abbia subito variazioni); 
b. Un preventivo formalizzato in cui sono indicati il prezzo aggiornato dei particolari e la data di consegna 
(nel caso in cui il prezzo indicato dal cliente sull’ordine non sia più valido) al quale dovrà necessariamente 
seguire nuovo ordine con nuovo prezzo. 
 
3 GESTIONE ORDINI EMESSI A FRONTE DI PREVENTIVI GIA’ CONCORDATI O PREZZI CONFERMATI  
3.1 Alla ricezione di ordini emessi a fronte di un preventivo o a fronte di accordi con l’Ufficio Commerciale,  
Celotti Roberto & c srl emette sempre una conferma d’ordine formalizzata tramite numero progressivo e 
data di emissione dove vengono definiti prezzi, data di consegna e condizioni di pagamento. 
Si invitano pertanto tutti i clienti a verificare che sia avvenuta, a fronte di un invio di un nuovo ordine, la 
ricezione di un documento formalizzato entro 15 giorni dall’invio dell’ordine. 
 
 
4      CONDIZIONI FORNITURA REPORT E CERTIFICATI 

 
4.1 Qualsiasi tipo di certificati/report/dimensionali vanno richiesti in fase di preventivo e inseriti in ordine. 
5.2 Non verranno rilasciati nessun tipo di certificato o dimensionali a posteriori 
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5     CONDIZIONI FORNITURA TRATTAMENTI 

 
5.1 Qualsiasi tipo di trattamento è soggetto ad un minimo fatturabile mensile. Se la fatturazione del 
materiale non raggiunge il minimo di kg per il trattamento verrà fatturato a forfait come segue: 
 
5.1.1 cromatura minimo fatturabile mensile € 160,00  
5.1.2 zincatura minimo fatturabile mensile € 70,00    
5.1.3 brunitura/fosfatazione/tempra ad induzione minimo fatturabile mensile € 100,00   
5.1.4 ossidazone/annodizazione su alluminio minimo fatturabile mensile € 100,00    
5.1.5 nipre/cementazione/tempra/taf  su alluminio  minimo fatturabile mensile € 150,00   
 
6    TOLLERANZE GEOMETRICHE, DIMENSIONALI LINEARI ED ANDOLARI  
 
6.1 Il Cliente è tenuto a fornire indicazioni chiare e precise riguardo alle tolleranze geometriche, 
dimensionali lineari ed angolari da applicare per le lavorazioni a disegno. Eventuali certificazioni delle 
misure rilevate devono essere specificate già in fase di richiesta d’offerta e riconfermate all’atto 
dell’ordinazione. Celotti Roberto & c Srl non rilascerà documentazione relativa a posteriori. 
 6.2 Celotti Roberto & c Srl non risponderà in alcun modo d’eventuali trattamenti termici/superficiali finali 
eseguiti successivamente ai propri controlli (ove non siano previste successive lavorazioni) in merito a 
possibili deformazioni e/o non rispetto dei requisiti precedentemente certificati. 
 
7.   NON CONFORMITÀ 
Celotti Roberto & c srl  si impegna ad ottimizzare la gestione delle non conformità riscontrate dal cliente. 
Le non conformità vanno inviate al relativo ufficio di competenza ed in copia a quality@celottiroberto.it  
 
 
8.   CONSEGNA 
 
La consegna dei Servizi/Prodotti al Cliente viene effettuata presso la sede Celotti Roberto & c srl  a Cologne 
in Via Chiari 49/c, o presso l’unità locale di Cologne  Via Privata dell’artigianato 21 salvo accordi diversi 
intervenuti tra le parti. 
 
9.   PAGAMENTO  
 
9.1. I Modi e i termini di pagamento verranno concordati precedentemente e saranno specificati 
nell’Offerta. Resta inteso che il ritardo nel pagamento comporterà l’applicazione degli interessi di mora 
calcolati in conformità al D.Lgs. 231 del 9 ottobre 2002 e dei costi dell’insoluto.  
9.2. A fronte di un ritardo nel pagamento superiore a 30 giorni, Celotti Roberto & c srl  avrà la facoltà di 
sospendere qualsiasi fornitura nei confronti del Cliente, nonché di risolvere tutti i contratti eventualmente 
in essere con il Cliente,  fermi restando gli altri rimedi di legge 
 


